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1. MACROPROCESSO : PROGRAMMAZIONE DI BILANCIO (SA) 

Processo: Programmazione acquisti lavori / servizi / forniture 
Servizi: SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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1. MACROPROCESSO : PROGRAMMAZIONE DI BILANCIO (SA) 

Processo: Bilancio di previsione 
Servizi: SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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2. MACROPROCESSO : PIANIFICAZIONE STRATEGICA (SG - SA – SPCT) 

Processo: Programmazione triennale e annuale dei fabbisogni di personale 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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2. MACROPROCESSO : PIANIFICAZIONE STRATEGICA (SG - SA – SPCT) 

Processo: Piano della prestazione e dei risultati 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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2. MACROPROCESSO : PIANIFICAZIONE STRATEGICA (SG - SA – SPCT) 

Processo: Piano triennale di Prevenzione della corruzione e per la trasparenza (PTPCT) 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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3. MACROPROCESSO : RENDICONTAZIONE ANNUALE ATTIVITÀ (SG - SA – SPCT) 

Processo: Rendiconto 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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     3. MACROPROCESSO : RENDICONTAZIONE ANNUALE ATTIVITÀ (SG - SA – SPCT) 

Processo: Relazione Responsabile della prevenzione della corruzione, trasparenza (RPCT) 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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     3. MACROPROCESSO : RENDICONTAZIONE ANNUALE ATTIVITÀ (SG - SA – SPCT) 

Processo: Relazione sulla prestazione e sui risultati 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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4. MACROPROCESSO : ORGANIZZAZIONE DELLE RISORSE UMANE (SG) 

Processo : Organigramma delle strutture 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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4. MACROPROCESSO : ORGANIZZAZIONE DELLE RISORSE UMANE (SG) 

Processo : Progressioni economiche orizzontali 
      Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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4. MACROPROCESSO : ORGANIZZAZIONE DELLE RISORSE UMANE (SG) 

Processo : Progressioni economiche verticali 
      Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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5. MACROPROCESSO : RECLUTAMENTO DEL PERSONALE (SG – SA) 

Processo : Concorsi 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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5. MACROPROCESSO : RECLUTAMENTO DEL PERSONALE (SG – SA) 

Processo : Acquisizione di personale a tempo determinato 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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5. MACROPROCESSO : RECLUTAMENTO DEL PERSONALE (SG – SA) 

Processo : Creazioni anagrafiche 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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5. MACROPROCESSO : RECLUTAMENTO DEL PERSONALE (SG – SA) 

Processo : Gestione del ruolo 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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6. MACROPROCESSO : MOBILITA’ DEL PERSONALE (SG – SA) 

Processo : Mobilità esterna 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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     6. MACROPROCESSO : MOBILITA’ DEL PERSONALE (SG – SA) 

Processo : Mobilità per interscambio 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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     6. MACROPROCESSO : MOBILITA’ DEL PERSONALE (SG – SA) 

Processo : Ricerca di professionalità interna al Consiglio e alla Giunta regionale 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO
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6. MACROPROCESSO : MOBILITA’ DEL PERSONALE (SG – SA) 

Processo : Trasferimenti interni 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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7. MACROPROCESSO : SVILUPPO E FORMAZIONE DEL PERSONALE (SG) 

Processo : Piano formazione e gestione delle attività di formazione 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Procedimenti disciplinari 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Fascicolo personale / Attestazioni di servizio  
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Gestione presenze-assenze 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Gestione malattie 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo: Gestione maternità/infortuni/cure termali 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Congedi 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Comandi 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Trasformazione rapporti di lavoro 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Costituzione rapporto di lavoro in modalità smart working 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Emolumenti del personale 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Recuperi economici 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Trattamento economico accessorio 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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 8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Buoni pasto 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Missioni del personale 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Trattamento di fine rapporto 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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8. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL PERSONALE (SA) 

Processo : Emissione badges 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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9. MACROPROCESSO : CONFERIMENTO INCARICHI (SG – SA) 

Processo : Conferimento di incarichi dirigenziali 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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9. MACROPROCESSO : CONFERIMENTO INCARICHI (SG – SA) 

Processo : Conferimento incarico di responsabile di segreteria 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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9. MACROPROCESSO : CONFERIMENTO INCARICHI (SG – SA) 

Processo : Posizioni organizzative / Specifiche responsabilità 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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9. MACROPROCESSO : CONFERIMENTO INCARICHI (SG – SA) 

Processo : Incarichi conferiti o autorizzati ai dipendenti 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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10. MACROPROCESSO : PERFORMANCE (SG) 

Processo : Misurazione e valutazione della performance complessiva dei dirigenti e delle categorie 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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10. MACROPROCESSO : PERFORMANCE (SG) 

Processo : Organismo Indipendente di Valutazione 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE  
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11. MACROPROCESSO : RELAZIONI SINDACALI (SG) 

Processo : Delegazione trattante 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

                  

              

                

               

      

                

                 

                

                

           

                

               

                 

     

               

          

               

               

           

              

                

            

         

             

      

            

         

             

      

            

         

           

              

                 

                

            

        

               

                

            

            

         

              

              

              

               

           

                

                 

           

               

                        

           

                  

                

           

               

                 

           

             

                   

             

             

                

                 

            

                 

          

            

            

                   

              

        

                  

                   

              

               



53 
 

12. MACROPROCESSO : CUG E BENESSERE ORGANIZZATIVO (SG) 

Processo : CUG 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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12. MACROPROCESSO : CUG E BENESSERE ORGANIZZATIVO (SG) 

Processo : Benessere organizzativo 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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13. MACROPROCESSO : CONSULENZE E COLLABORAZIONI 

Processo : Conferimento incarichi 
       Servizi : Descritto solo da Garante ma trasversale a tutte le strutture 
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14. MACROPROCESSO : GESTIONE CONTABILE E CONTROLLO DELLE RISORSE FINANZIARIE (SA) 

Processo : Gestione entrate e uscite 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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14. MACROPROCESSO : GESTIONE CONTABILE E CONTROLLO DELLE RISORSE FINANZIARIE (SA) 

Processo : Monitoraggio fatturazione elettronica 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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14. MACROPROCESSO : GESTIONE CONTABILE E CONTROLLO DELLE RISORSE FINANZIARIE (SA) 

Processo : Cassa e Tesoreria 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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15. MACROPROCESSO : APPROVVIGIONAMENTO BENI, LAVORI E SERVIZI 

Processo : Affidamento di lavori, servizi e forniture. Procedure aperte, ristrette e negoziate, previa pubblicazione del bando di gara, 
sotto e          sopra la soglia comunitaria. 
Servizi : Descritto solo dal Servizio Amministrativo ma trasversale a tutte le strutture 
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15. MACROPROCESSO : APPROVVIGIONAMENTO BENI, LAVORI E SERVIZI 

Processo : Affidamento di lavori, servizi e forniture. Procedure negoziate, senza previa pubblicazione del bando di gara, sotto la soglia 
comunitaria. 
Servizi : Descritto solo dal Servizio Amministrativo ma trasversale a tutte le strutture 
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15. MACROPROCESSO : APPROVVIGIONAMENTO BENI, LAVORI E SERVIZI 

Processo : Adesioni convenzioni CONSIP / Mepa 
       Servizi : Descritto solo dal Servizio Amministrativo ma trasversale a tutte le strutture 
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15. MACROPROCESSO : APPROVVIGIONAMENTO BENI, LAVORI E SERVIZI 

Processo : Beni/Servizi in appalto – Rinnovi e proroghe 
       Servizi : Descritto solo dal Servizio Amministrativo ma trasversale a tutte le strutture 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
  
 
 
 
 
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
  
  
  
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 

             

            

        

              

     

                

               

     

       

              

       



63 
 

16. MACROPROCESSO : SERVIZI STRUMENTALI (SA) 

Processo : Fondo economale 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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16. MACROPROCESSO : SERVIZI STRUMENTALI (SA) 

Processo : Polizze assicurative 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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17. MACROPROCESSO : GESTIONE SEDI, LOGISTICA, BENI MATERIALI E SICUREZZA  (SA - STOCG – SAC) 

Processo : Accesso sede e aule consiliari 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO, STOCG, SAC 
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17. MACROPROCESSO : GESTIONE SEDI, LOGISTICA, BENI MATERIALI E SICUREZZA (SA - STOCG – SAC) 

Processo : Gestione del magazzino / inventari 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO, STOCG, SAC 
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17. MACROPROCESSO : GESTIONE SEDI, LOGISTICA, BENI MATERIALI E SICUREZZA (SA - STOCG – SAC) 

Processo : Manutenzione infrastrutture 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO, STOCG, SAC 
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17. MACROPROCESSO : GESTIONE SEDI, LOGISTICA, BENI MATERIALI E SICUREZZA (SA - STOCG – SAC) 

Processo : Sicurezza sui luoghi di lavoro 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO, STOCG, SAC 
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17. MACROPROCESSO : GESTIONE SEDI, LOGISTICA, BENI MATERIALI E SICUREZZA (SA - STOCG – SAC) 

Processo : Sicurezza sui luoghi di lavoro BIS 
       Servizi : SERVIZIO AMMINISTRATIVO, STOCG, SAC 
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18. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO (STOCG) 

Processo : Sviluppo e gestione del software e dei servizi internet ed intranet 
       Servizi : STOCG 
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18. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO (STOCG) 

Processo : Gestione dei servizi di supporto agli utenti e ai posti di lavoro 
       Servizi : STOCG 
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19. MACROPROCESSO : SUPPORTO AL COLLEGIO REVISORI DEI CONTI (SG) 

Processo : Verifica della chiusura di cassa trimestrale 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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19. MACROPROCESSO : SUPPORTO AL COLLEGIO REVISORI DEI CONTI (SG) 

Processo : Verifica del piano triennale di razionalizzazione e dei limiti di spesa 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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19. MACROPROCESSO : SUPPORTO AL COLLEGIO REVISORI DEI CONTI (SG) 

Processo : Verifica delle variazioni al bilancio di previsione 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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19. MACROPROCESSO : SUPPORTO AL COLLEGIO REVISORI DEI CONTI (SG) 

Processo : Coordinamento nell’attività di analisi delle delibere sull’accertamento dei residui 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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19. MACROPROCESSO : SUPPORTO AL COLLEGIO REVISORI DEI CONTI (SG) 

Processo : Analisi dei costi e verifica compatibilità dei costi della contrattazione collettiva integrativa 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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19. MACROPROCESSO : SUPPORTO AL COLLEGIO REVISORI DEI CONTI (SG) 

Processo : Collaborazione nell’espressione del parere sul bilancio di previsione, rendiconto generale della regione, conto consuntivo del 
consiglio, assestamento di bilancio 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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19. MACROPROCESSO : SUPPORTO AL COLLEGIO REVISORI DEI CONTI (SG) 

Processo : Verifica rendicontazione dei gruppi consiliari 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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19. MACROPROCESSO : SUPPORTO AL COLLEGIO REVISORI DEI CONTI (SG) 

Processo : Rendiconto generale del Consiglio regionale 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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20. VERIFICA DELLO STATO DI ATTUAZIONE DEGLI OBIETTIVI (SG) 

Processo : Controllo di gestione 
       Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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21. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL SISTEMA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE (SPCT) 

Processo : Monitoraggio attuazione del PTPCT 
       Servizi : SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA 
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21. MACROPROCESSO : GESTIONE DEL SISTEMA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE (SPCT) 

Processo : Gestione segnalazioni 
       Servizi : SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA 

 

 

 

 
 
 
 
  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
                       

                      

             

                      

                      

             

                

               

          

             

               

         

              

          

           

            

                

               

            

             

               

         

              

          

           

            

                

             

             

                 

         

               

                 

               

                

             

               

             

        

                

             

            

            

                 

     

               

              

             



83 
 

22. MACROPROCESSO : GESTIONE DELLA PRIVACY E DELLA SICUREZZA INFORMATICA (SPCT) 

Processo : Gestione del trattamento dei dati personali 
       Servizi : SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA 
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22. MACROPROCESSO : GESTIONE DELLA PRIVACY E DELLA SICUREZZA INFORMATICA (SPCT) 

Processo : Gestione della tutela dei dati personali 
       Servizi : SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA 
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22. MACROPROCESSO : GESTIONE DELLA PRIVACY E DELLA SICUREZZA INFORMATICA (SPCT) 

Processo : Data-Breach 
       Servizi : SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA 
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23. MACROPROCESSO : DIFESA GIUDIZIALE E STRAGIUDIZIALE (SG) 

Processo : Costituzione, promozione liti, rappresentanza e assistenza in giudizio, rinuncia alle liti, atti di transazione, esecuzione 
sentenze, rimborso spese legali 
        Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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24. MACROPROCESSO : ISTITUTI DI DEMOCRAZIA DIRETTA E PARTECIPATIVI (SAC) 

Processo : Iniziativa legislativa popolare e degli enti locali 
Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 
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24. MACROPROCESSI : ISTITUTI DI DEMOCRAZIA DIRETTA E PARTECIPATIVI (SAC) 

Processo : Petizioni e voti 
Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 
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25. MACROPROCESSO : SUPPORTO AGLI ORGANI CONSILIARI (SAC) 

Processo: Supporto al funzionamento dell’Aula 
Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 
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25. MACROPROCESSO : SUPPORTO AGLI ORGANI CONSILIARI (SAC) 

Processo : Supporto alle attività  e al funzionamento delle Commissioni Consiliari 
       Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 
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26. MACROPROCESSO : FUNZIONE NORMATIVA (SAC - SG – SA) 

Processo: Supporto alla funzione normativa 
Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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26. MACROPROCESSO : FUNZIONE NORMATIVA (SAC - SG – SA) 

Processo: Assistenza tecnico-legislativa nel Procedimento legislativo, regolamentare nonché relativo agli di schemi di provvedimento 
Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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26. MACROPROCESSO : FUNZIONE NORMATIVA (SAC - SG – SA) 

Processo: Analisi impatto finanziario delle iniziative consiliari 
Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AMMINISTRATIVO 
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27. MACROPROCESSO : CONSULENZA GIURIDICA (SG) 

Processo: Elaborazione studi, pareri e ricerche 
             Servizi : SEGRETERIA GENERALE 
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28. MACROPROCESSO : FUNZIONE DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE (SAC – SG) 

Processo: Supporto al comitato per il monitoraggio dell'attuazione delle leggi e la valutazione degli effetti delle politiche regionali   
istituito dalla L.R. 7/2016. 

             Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE 
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29. MACROPROCESSO : FUNZIONE DI CONTROLLO E DI INDIRIZZO POLITICO (SAC) 

Processo: Atti di sindacato ispettivo (Interrogazioni ed interpellanze) 
              Servizi : SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 
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29. MACROPROCESSO : FUNZIONE DI CONTROLLO E DI INDIRIZZO POLITICO (SAC) 

Processo: Atti di indirizzo politico (Mozioni, risoluzioni ed ordini del giorno) 
Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 
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30. MACROPROCESSO : FUNZIONE AMMINISTRATIVA (SG) 

Processo: Decreti del Presidente del Consiglio regionale  
Servizi: SEGRETERIA GENERALE 
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30. MACROPROCESSO : FUNZIONE AMMINISTRATIVA (SG) 

 Processo: Sedute e Deliberazioni Ufficio di presidenza 
        Servizi: SEGRETERIA GENERALE   
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31. MACROPROCESSO : GESTIONE ECONOMICA DEGLI ELETTI E DEI NOMINATI (SAC – SG) 

Processo: Corresponsione indennità di funzione e di carica 
       Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE 
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31. MACROPROCESSO : GESTIONE ECONOMICA DEGLI ELETTI E DEI NOMINATI ( SAC – SG) 

Processo: Rimborso spese di esercizio di mandato 
       Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE 
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31. MACROPROCESSO : GESTIONE ECONOMICA DEGLI ELETTI E DEI NOMINATI ( SAC – SG) 

Processo: Trattamento economico ex consiglieri 
       Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE 
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31. MACROPROCESSO : GESTIONE ECONOMICA DEGLI ELETTI E DEI NOMINATI ( SAC – SG) 

        Processo: Adempimenti in materia di trasparenza (art. 14 D.lgs 33/2013) 
         Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE 
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31. MACROPROCESSO : GESTIONE ECONOMICA DEGLI ELETTI E DEI NOMINATI ( SAC – SG) 

Processo: Trattamento economico degli organismi istituzionali (OIV, CO.RE.COM., CAL, GARANTE INFANZIA, GARANTE DETENUTI, 
DIFENSORE CIVICO, REVISORI DEI CONTI) 
       Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE 
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31. MACROPROCESSO : GESTIONE ECONOMICA DEGLI ELETTI E DEI NOMINATI ( SAC – SG) 

Processo: Adempimento ai fini delle imposte regionali – IRAP 
       Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE 
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31. MACROPROCESSO : GESTIONE ECONOMICA DEGLI ELETTI E DEI NOMINATI ( SAC – SG) 

        Processo: Missioni istituzionali e rimborsi spese 
         Servizi: SERVIZIO AULA E COMMISSIONI, SEGRETERIA GENERALE 
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32. MACROPROCESSO : GESTIONE ECONOMICA DEI GRUPPI CONSILIARI (SAC) 

Processo: Contributi ai gruppi consiliari 
             Servizi : SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 
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33. MACROPROCESSO : NOMINE E DESIGNAZIONI (SG -  STOCG) 

Processo: Supporto nell’attività consiliare relativa a nomine e designazioni 
       Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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34. MACROPROCESSO : FUNZIONI DI GARANZIA, CONTROLLO E VIGILANZA (STOCG) 

Processo: Difesa civica  
Servizi: SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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34. MACROPROCESSO : FUNZIONI DI GARANZIA, CONTROLLO E VIGILANZA (STOCG) 

Processo: Vigilanza in materia contabile (Co.Re.Co.Co.) 
Servizi: SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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34. MACROPROCESSO : FUNZIONI DI GARANZIA, CONTROLLO E VIGILANZA (STOCG) 

Processo: Vigilanza e monitoraggio problematiche minorili 
Servizi: SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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34. MACROPROCESSO : FUNZIONI DI GARANZIA, CONTROLLO E VIGILANZA (STOCG) 

Processo: Vigilanza e tutela delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà personale 
Servizi: SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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34. MACROPROCESSO : FUNZIONI DI GARANZIA, CONTROLLO E VIGILANZA (STOCG) 

Processo: Vigilanza e tutela delle persone sottoposte a misure restrittive della libertà personale bis 
Servizi: SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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35. MACROPROCESSO : PARTECIPAZIONE ELABORAZIONE POLITICHE REGIONALI, FUNZIONI CONSULTIVE E/O DI 
RAPPRESENTANZA ISTITUZIONALE (STOCG) 

Processo: Attività del Consiglio delle autonomie locali (CAL) 
      Servizi: SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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35. MACROPROCESSO : PARTECIPAZIONE ELABORAZIONE POLITICHE REGIONALI, FUNZIONI CONSULTIVE E/O DI 

RAPPRESENTANZA ISTITUZIONALE (STOCG) 

Processo: Funzioni consultive e di rappresentanza istituzionale del Garante dell'Infanzia e dell'Adolescenza 
 Servizi: SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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36. MACROPROCESSO : FUNZIONI DEL COMITATO REGIONALE PER LE COMUNICAZIONI (CO.RE.COM.) (STOCG) 

Processo: Funzioni proprie del Co.re.com 
       Servizi: SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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36. MACROPROCESSO : FUNZIONI DEL COMITATO REGIONALE PER LE COMUNICAZIONI ( Co.re.com) (STOCG) 

Processo: Funzioni delegate  al Co.re.com. dall'AgCom  
Servizi: SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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36. MACROPROCESSO : FUNZIONI DEL COMITATO REGIONALE PER LE COMUNICAZIONI ( Co.re.com) (STOCG) 

Processo : Funzioni delegate al Co.re.com dall’AgCom BIS 
Servizi: SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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37. MACROPROCESSO : PROMOZIONE COLLABORAZIONI, INIZIATIVE CULTURALI E PARTECIPAZIONE (SG – STOCG) 

Processo: Organizzazione di convegni, congressi, mostre e altre manifestazioni promosse dal Consiglio regionale  
       Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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37. MACROPROCESSO : PROMOZIONE COLLABORAZIONI, INIZIATIVE CULTURALI E PARTECIPAZIONE (SG – STOCG) 

Processo: Adesione e partecipazione del Consiglio regionale del Lazio a iniziative di promozione culturale, attività di rappresentanza - l.r. 
15 maggio 1997, n.8 
       Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 

 

 

 

 
 
 
 
  
 
 
  
  
 
  
 
 
  
 
  
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
  
  
 
  
 
 
  
 
 
  
  
 
  
 
 
  
 
  
  
 
  
  
  
  
  
  
 
  
 
 
  
 
 
 
  
 
  
 
  
  
  
 
  
  
  
 
  
  
  
 
 
  
 
 
 
  
 
  

                

          

              

            

             

               

              

                

               

               

             

          

                

           

               

              

              

          

             

           

             

                

              

             

     

         

                  

      

                

          

              

            

      

              

               

        

                 

                 

            

             

                

               

                

      

           

        

                 

                

           

             

                  

                 



123 
 

37. MACROPROCESSO : PROMOZIONE COLLABORAZIONI, INIZIATIVE CULTURALI E PARTECIPAZIONE  (SG – STOCG) 

Processo: Attività del cerimoniale 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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38. MACROPROCESSO : CONVENZIONI E PROTOCOLLI DI INTESA (SG – STOCG) 

Processo: Garante Infanzia - Convenzioni con Università e centri studio 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 

 

 

 

 
 
  
 
  
  
 
  
 
  
 
  
  
 
 
  
 
  
 
 
  
 
 
 
  
 
  
 
  
  
 
  
  
 
 
  
  
 
  
 
  

               

       

                  

         

                 

                  

                 

            

           

               

            

               

          

              

            

         

                

                

           

             

               

        

         

                

              

      

           

         

          

               

             

                

     

            

               

                    

          

                 

              

                 

                  

               

            

         

             

                   

                 

        



127 
 

38. MACROPROCESSO : CONVENZIONI E PROTOCOLLI DI INTESA (SG – STOCG) 

Processo: Tirocini formativi curricolari 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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38. MACROPROCESSO : CONVENZIONI E PROTOCOLLI DI INTESA (SG – STOCG) 

Processo: CAL - Adesione a organi di livello nazionale 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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39. MACROPROCESSO : CONTRIBUTI, SUSSIDI, SOVVENZIONI E VANTAGGI ECONOMICI DI QUALUNQUE GENERE (SG – 
STOCG) 

Processo: " Concessione di contributi ai sensi del ""Regolamento per la concessione di contributi, ai sensi dell'articolo 12 della legge 7 agosto 1990, n. 241 e 
successive modifiche, in applicazione della Legge regionale 15 maggio 1997,n. 8 e successive modifiche, e della Legge regionale 16 novembre 2015, n.15"", di cui 
all'allegato A della deliberazione dell'Ufficio di Presidenza 3 dicembre 2015, n. 127 e successive modifiche, nonchè della l.r. 1/2015 e successive modifiche" 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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39. MACROPROCESSO : CONTRIBUTI, SUSSIDI, SOVVENZIONI E VANTAGGI ECONOMICI DI QUALUNQUE GENERE (SG – 

STOCG) 

Processo: Garante detenuti - Concessione di contributi a  Istituzioni Sociali Private – Legge 7 agosto 1990, n. 241 e successive modifiche; 
L.R. 6 ottobre 2003, n. 31  e successive modifiche 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO TECNICO, ORGANISMI DI CONTROLLO E GARANZIA 
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40. MACROPROCESSO : PROTOCOLLO GENERALE, FLUSSI DOCUMENTALI E ARCHIVI (SG) 

Processo: Gestione protocollo generale e coordinamento delle unità di protocollo (U.O.P) del Consiglio regionale 

Processo: Gestione della corrispondenza in entrata e uscita dal Consiglio 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE 
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41. MACROPROCESSO : GESTIONE DEI SERVIZI DI DOCUMENTAZIONE, STUDI E RICERCHE E DELLA BIBLIOTECA (SG – 
SAC) 

 Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 

Processo: Pubblicazioni, schede di lettura, dossier e questionari 
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41. MACROPROCESSO : GESTIONE DEI SERVIZI DI DOCUMENTAZIONE, STUDI E RICERCHE E DELLA BIBLIOTECA (SG – 

SAC) 

 Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 

Processo: Studi e ricerche  
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41. MACROPROCESSO : GESTIONE DEI SERVIZI DI DOCUMENTAZIONE, STUDI E RICERCHE E DELLA BIBLIOTECA (SG – 

SAC) 

Processo: Erogazione dei servizi di biblioteca 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 
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41. MACROPROCESSO : GESTIONE DEI SERVIZI DI DOCUMENTAZIONE, STUDI E RICERCHE E DELLA BIBLIOTECA (SG – 

SAC) 

Processo: Cura e valorizzazione del patrimonio della Biblioteca del Consiglio regionale 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO AULA E COMMISSIONI 
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42. MACROPROCESSO : GESTIONE DELLA COMUNICAZIONE, INFORMAZIONE, PUBBLICITÀ LEGALE E TRASPARENZA 
(SPCT – SG) 

Processo: Cura dell'immagine grafica del Consiglio  
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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42. MACROPROCESSO : GESTIONE DELLA COMUNICAZIONE, INFORMAZIONE, PUBBLICITÀ LEGALE E TRASPARENZA

 (SPCT – SG) 

Processo: Coordinamento del sito istituzionale 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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42. MACROPROCESSO : GESTIONE DELLA COMUNICAZIONE, INFORMAZIONE, PUBBLICITÀ LEGALE E TRASPARENZA
 (SPCT – SG) 

Processo: Gestione dell'informazione 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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42. MACROPROCESSO : GESTIONE DELLA COMUNICAZIONE, INFORMAZIONE, PUBBLICITÀ LEGALE E TRASPARENZA
 (SPCT – SG) 

Processo: Pubblicità legale 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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42. MACROPROCESSO : GESTIONE DELLA COMUNICAZIONE, INFORMAZIONE, PUBBLICITÀ LEGALE E TRASPARENZA

 (SPCT – SG) 

Processo: Relazioni con il pubblico 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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42. MACROPROCESSO : GESTIONE DELLA COMUNICAZIONE, INFORMAZIONE, PUBBLICITÀ LEGALE E TRASPARENZA

 (SPCT – SG) 

Processo: Gestione della trasparenza  
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 
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42. MACROPROCESSO : GESTIONE DELLA COMUNICAZIONE, INFORMAZIONE, PUBBLICITÀ LEGALE E TRASPARENZA

 (SPCT – SG) 

Processo : Accesso agli atti 
Servizi: SEGRETERIA GENERALE, SERVIZIO PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, TRASPARENZA 

 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
   
 
 
 

                            

                   

                     

           

              

                

                       

                     

     

                      

                      

                        

                 

           

            

             

                 

                     

                       

                   

                                

                              

                           

                        

                          

                            

            

                       

                        

       

               

              

            

               

      

            

           

           

              

               

              

             

   

                

             

          

               

                              

                 

               

       

                  

                  

               

                 

                 

           

                

               

           

              

         

               

                

            

                  

               

   

                

    

             

               

                

                  

                        

                      

            

            

             

            

         

      

              

   

               

              

             

              

            

                

              

           

            

             

           

               

           

              

         

               

                

            

          

          

              

             

                

           

               

                

               

      

           

    

               

          

               

            

            

            

               

       

            

               

        

                

               

              

           

       

               

                

            

          

               

              

     

                  

              

               

       

                  

                  

               

           

            

             

           

        

                 

         

                  

              

          

          

           

                  

                  

               

           

            

             

           

                

                 

               

       

          

             

       

           

              

                 

                

          

               

                 

                 

                 

        

              

             

                

            

                  

                 

             

                  

            

                 

              

        

        

            

               

              

             

        

              

            

               

              


