GUIDA ALLA COMPILAZIONE DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE
alla procedura per il conferimento dell’incarico della posizione di responsabilita di
direzione di unita organizzative (PRUO) connessa alla sezione “Supporto alle
attivita del Garante dell'infanzia e dell’adolescenza e del Garante per la tutela delle
persone con disabilita” della Segreteria generale (Det. n.A00478/2026)

La domanda di ammissione alla procedura potra essere inviata esclusivamente per via
telematica, a pena di esclusione, collegandosi alla  piattaforma
https:/ /consigliolazio.concorsismart.it/ con le modalita previste, di seguito riportate:

- il candidato dovra cliccare sul link sopra indicato per accedere alla piattaforma
Concorsi Smart, tramite il Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID) oppure Carta
d’Identita Elettronica (CIE);

- dopo aver completato la procedura di autenticazione, registrazione e aver
acconsentito al trattamento dei dati personali, sara possibile accedere alla Sezione
“Concorsi” e selezionare la procedura di interesse.

Per la compilazione della domanda di partecipazione on-line, il candidato dovra
leggere attentamente e seguire le indicazioni contenute nel presente testo e quelle
contenute nel “MANUALE D'USO” per gli utenti, scaricabile dalla Piattaforma.

Nella compilazione della domanda telematica, nella parte sinistra della schermata,
apparira il menu di tutte le Sezioni che dovranno essere compilate.
In particolare, si segnala quanto segue:

- nella sezione “Requisiti specifici” devono essere rese le dichiarazioni relative al
possesso dei requisiti previsti nell’avviso di selezione e le dichiarazioni relative agli
eventuali incarichi rivestiti presso il Consiglio e/ o altra pubblica amministrazione:
gli incarichi rivestiti devono essere poi inseriti e dettagliati nella sezione "Altro",
indicando anche il numero dell'atto di conferimento nel campo "Descrizione
attivita". Nel caso in cui il candidato non abbia contezza della data di scadenza
dell’incarico rivestito puo indicare una data approssimativa, dandone evidenza nel
campo note.

- le dichiarazioni inerenti ai servizi prestati (ai fini dell’accesso alla procedura e per
la valutazione dell’anzianita lavorativa) devono essere rese nella sezione
“Esperienze lavorative presso PA come dipendente”. Le dichiarazioni devono
contenere 'esatta denominazione dell’Ente presso il quale il servizio e prestato, la
categoria/area di inquadramento ed il periodo di servizio effettuato (giorno, mese
e anno di inizio e di termine).


https://consigliolazio.concorsismart.it/

Al termine della compilazione di tutte le Sezioni, si potra procedere all'invio della
domanda di partecipazione.
La domanda potra essere trasmessa solo dopo aver completato tutte le Sezioni e
confermato l'invio. In caso contrario il sistema generera automaticamente un
messaggio di errore, con la richiesta di compilazione dei campi mancanti.
Nella Sezione “Conferma ed Invio” saranno visualizzati i seguenti campi:
e Annulla domanda: permette di eliminare tutte le Sezioni della domanda
compilata;
e Anteprima domanda: permette di visualizzare 1'anteprima della domanda
compilata e scaricarla;

e Invia domanda: consente di inviare definitivamente la propria candidatura.

Al completamento dell'iscrizione, il sistema informatico inviera, all’indirizzo e-mail
indicato, una e-mail di conferma dell’avvenuto invio della domanda e il riepilogo
in formato Pdf, valevole come ricevuta di iscrizione, contenente un codice
candidatura alfanumerico riconducibile esclusivamente al candidato; qualora non si
ricevesse la mail, & possibile scaricare e stampare il riepilogo della domanda nella
Sezione “Riepilogo Candidatura”.

Per la modifica e variazione di eventuali informazioni erroneamente inserite o
mancanti, il candidato potra effettuare la riapertura della domanda dalla sezione
“Riepilogo domanda” selezionando il tasto “Annulla invio domanda”. Una volta
effettuate le modifiche, il candidato dovra inviare nuovamente la domanda di
partecipazione, cliccando il tasto “Invia domanda” presente nella sezione “Conferma
ed invio”.

La registrazione, la compilazione e l'invio on-line della domanda devono essere
completati entro i termini previsti nell’avviso.

Il termine di presentazione delle domande e perentorio e, pertanto, non € ammessa la
presentazione di documenti oltre la scadenza del termine utile per l'invio delle
domande.

La data e l'ora di presentazione della domanda sono certificate dal sistema informatico:
il sistema non consentira di inoltrare le domande dopo il suddetto termine.

E esclusa ogni altra forma di presentazione e trasmissione. Pertanto, eventuali
domande pervenute con altre modalita non verranno prese in considerazione.

Si raccomanda di verificare tempestivamente 1'accessibilita alla piattaforma al fine
di garantire che il servizio offerto sia fruibile da tutti gli utenti, inclusi coloro che
necessitano di eventuale assistenza.



Si consiglia di non inoltrare la domanda in prossimita delle ultime ore dell’ultimo
giorno utile per la presentazione, per evitare sovraccarichi del sistema, dei quali
I’Ente non si assume responsabilita alcuna.

La corretta e completa compilazione della domanda tramite la procedura telematica
consente all’ Amministrazione di disporre di tutte le informazioni utili rispettivamente
per la verifica del possesso dei requisiti di partecipazione e per I’eventuale successiva
valutazione dei titoli.

Si precisa che i dati attinenti ai titoli hanno natura facoltativa e l'eventuale
omissione dei medesimi sara causa di mancata valutazione degli stessi.

L’amministrazione si riserva il diritto di provvedere, in qualunque momento,
all’accertamento dei requisiti richiesti e della veridicita delle dichiarazioni rese dai
candidati. Viene sottolineato che, ferme restando le sanzioni penali previste, ai sensi e
per gli effetti degli artt. 48 e 76, del D.P.R. 28.12.2000, n. 445, per le ipotesi di falsita in
atti e dichiarazioni mendaci, qualora dal controllo effettuato dall’Amministrazione
emerga la non veridicita del contenuto della dichiarazione stessa, il dichiarante decade
dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento.

Per supporto ed assistenza relativi alla procedura di compilazione e presentazione
della domanda, i candidati possono contattare il Team di Assistenza Concorsi Smart
attraverso la chat presente in piattaforma, cliccando sul tasto “Contattaci” in basso a
destra della pagina. La chat automatica, con operatore virtuale, e attiva 24 ore su 24, 7
giorni su 7 e fornisce risposte preimpostate alle domande piu frequenti. Sara possibile
interrogare il sistema per ottenere indirizzi di posta elettronica specifici a cui
rivolgersi. Per informazioni non reperibili autonomamente o tramite Chatbot, &
possibile parlare direttamente con gli operatori digitando la parola “Operatore”. Gli
addetti all’assistenza sono disponibili dal lunedi al venerdi, dalle ore 9:00 alle 13:00 e

dalle ore 14:00 alle 18:00 (esclusi i festivi).

Si segnala, inoltre, che per eventuali chiarimenti e informazioni gli interessati possono
rivolgersi all’area "Organizzazione, Programmazione e Sviluppo delle risorse umane"
del servizio “ Amministrativo”, contattando i seguenti recapiti:

- dott. William La Croce tel.: 06.65937253;

- dott.ssa Giovanna Maria Bonanno, tel. 06.65932077;

- email: ops@regione.lazio.it

Per tutto quanto ivi non previsto si fa rinvio all’Avviso di selezione.


mailto:ops@regione.lazio.it

